 Hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến trên Hệ thống thông tin 
và giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Nghệ An

Bước 1: Vào trang http://dichvucong.nghean.gov.vn thực hiện đăng nhập theo tài khoản đã đăng ký ở trên: Chọn Đăng nhập, chọn CÔNG DÂN đăng nhập, Chọn đăng nhập Tài khoản định danh điện tử: VNEID (số căn cước công dân)


[image: Anh-tin-bai]
[image: Anh-tin-bai]

[image: Anh-tin-bai]
 Lưu ý: Tên đăng nhập bằng chứng minh nhân dân/căn cước công dân hoặc tên đăng nhập đã đã đăng ký.  Chọn ô Tài khoản cấp bởi dịch vụ công quốc gia hoặc bằng mã định danh VNEID/ Hoặc nhờ người dân đăng nhập VNEID trên điện thoại, sau đó quét Mã QR hiện ra trên màn hình.
[image: Anh-tin-bai]
Đăng nhập bằng tài khoản Dịch vụ công Quốc gia
  [image: Anh-tin-bai]
Đăng nhập bằng tài khoản VNeID
[image: Anh-tin-bai]
Sau đó thực hiện cập nhật -> chọn danh mục thủ tục hành chính -> tại mục cơ quan thực hiện -> chọn Bộ thủ tục hành chính cấp xã (156) -> chọn Hộ tịch (TP) (23) -> Màn hình xuất hiện các thủ tục -> Chọn thủ tục đăng ký lại khai sinh -> tại mục thao tác chọn nộp trực tuyến
	STT
	Mã chuẩn
	Tên thủ tục
	Lĩnh vực
	Cơ Quan thực hiện
	Mức độ
	Thao tác

	19
	1.004884.000.00.00.H41
	Thủ tục đăng ký lại khai sinh
	Hộ tịch (TP)
	Cấp Xã/Phường/Thị trấn
	Một phần
	NNộp trực tuyến




Chọn “Cơ quan giải quyết hồ sơ” -> Chọn UBND thành phố Vinh -> Chọn trường hợp giải quyết -> Chọn  25 ngày làm việc trường hợp phải xác minh -> chọn phường/xã nộp hồ sơ là xã Hưng Hòa -> sau đó chọn “Đồng ý và tiếp tục”.
[image: Anh-tin-bai]
Bước 2: Chỉnh sửa, cập nhật thông tin của người nộp hồ sơ (dấu * là bắt buộc nhập thông tin đầy đủ). Sau đó chọn “Đồng ý và tiếp tục”.
[image: Anh-tin-bai]
Cập nhật thông tin bắt đầu từ mục “PHẦN GHI VỀ NGƯỜI ĐƯỢC ĐĂNG KÝ LẠI KHAI SINH” -> cập nhật các thông tin có dấu * đỏ và đính kèm tệp tin (các hồ sơ liên quan bản gốc hoặc bản sao hợp lệ) vào các thành phần hồ sơ tương ứng. Sau đó chọn “Đồng ý và tiếp tục”.
[image: Anh-tin-bai]
Bước 3: Chọn hình thức nhận kết quả. 
[image: Anh-tin-bai]
Bước 4: Chọn lệ phí đăng ký
[image: ]
Bước 5: Chọn phương thức thanh toán trực tuyến qua cổng dịch vụ công quốc gia, nhập số tài khoản ngân hàng, tên chủ tài khoản, tên ngân hàng, Sau đó chọn “Đồng ý và tiếp tục”.
[image: ]

Bước 6: Nhập mã xác nhận và tcish chọn ô chịu trách nhiệm về lời khai, chọn thnah toán và nộp hồ sơ
[image: ]
[image: Anh-tin-bai]
Bước 7: Màn hình sẽ hiện ra kết quả như sau, nhập các trường thông tin theo yêu cầu và chọn thanh toán
[image: ]

Màn hình sẽ báo bộp hồ sơ thành công và có tin nhắn thường báo về số điện thoại đăng ký nộp hồ sơ.

image6.jpeg




image7.jpeg
Chon treang hop hd so

‘Chon quy trinh xi I va co quan gidi quyét (néu c6) phi hop.
Coquan g uyithd s0

[ 6 Tainguyén va e ueng

Trwong hop gt quyit
|1 naaylam e - (TIEP NHAN TRUGC 15H) Nep b0 B
QuiniHuyin ndp b o

[ Hoyen NghiLec

€Quyla




image8.jpeg
@ Thong tin ngudn ndp

Hovbtén ¢
Nady Sinh
TioThann phd

T Ngne An
56 AhaDuongTEApThNXom

@Thong tin chi hd sor

€auyia

Ten coquanté chie

Emoil

QugnHaygn ¢
Hyen Ngh Loc

6 CuNDICCCDMg chidu -

Dideng o

PhoomgXarThin ¢





image9.jpeg
©2Thanh phén hd so

G Kt cung e e iy 1 theo s cu ca T phdn o 50 bl Nk 30 & Chon i 5 06 ham e Sean s ke Chon 14t a8 e e g chp coe by
1t s s S 9 . 00, e D5 8 T

Dinh kem T4p tin v cac thanh phin hé so wromG (ng, <6 thé din kem tp tn € GGl doe, docx, e, JPG hose P U nén. DUNG IO 61 83 18 6 M.

@ Thong tin cno to knai dien tr
G 1 o uan o bty e c vl o 1 chise s o chp thim.

| 0 tin i it e dan i i homa VBOLIS)

Tion Hupin x
Tion Ngho An “| [ —cradma- ©| | —cmmeen— 3
Pr—— 6 higuto bin ab O tch thi
lachi chi ide Ol chia sin
" Ton oy & Sébin () Top Ky 56 wp
o iy
v o aang by b phap bdo asm o st g b 18 ammw @iy
=B Dk e e i . Gron tép on- e




image10.jpeg
¢ Hinh thize nhan két qua

(Ca han hode t hi chon noi i s ki 6 g quyét xang. B4k v6i g hop i bu tén phst r ké qu thi kbt aud h s 58 o gin i i bén i héng qua
b 6ién, c chi phi 7 Kt qud & o buv dién s co quan idi quyétauy Gon

Hinh thi ahn két qua
Nndn ket qud i 62 6m ndp b6 50 V]

G0 quan 1 0/ déohin ki
Nk s i 1 va G b gdy vé i ch a1
9 phin MCLT 1 84 v bt v

Ginkét qua 6én Emai

Bén Trung tim PVHCC tinh Nghé An nhén két qud

én UBND Hoyén/Th/Thanh nan két qua " i
Bén UBND Xa/Phuong T i nhin kbt qua o by OB
i 50 dén dén da chicia 16 o v we cs

Nkt qué ta B phéin tp nhdn va 18 két qud Chi cuc van th oy 1)





image11.jpeg
@ Lé phi thanh toan cho co quan gidi quyét don vi tinh: VN

Céc khoan € phi ma ca nhan hodc 16 chirc phdi thanh toan cho co quan gidi quyét.

Loai 1& phi $6 lwgng Mirc 1€ phi
L& phi aang ky 1 — Chua chon
Téng Ié phi

Téng Ié phi bat buc phai dong trwoc




image12.jpeg
£ Thanh toan 1€ phi cho co quan gidi quyét

Cac khoan Ié phi thanh toan phai co gia tri va khéng bao gém céc khoan I phibuu dién

Phurong thire thanh toan )

Thanh toén trirc tuyén qua Céng Dich vu cong Qui v

Diang ky théng tin hoan tién
$6 tai khoan ngan hang Tén chu tai khoan Tén ngén hang
Vi long nhap tén khong dau tiéng Viét Nam Vi long nhap tén khong dau tiéng Viét Nam




image13.jpeg
Lé phi thanh toan cho co quan gidi quyét Bon vi tinh: VNB

Loai 1& phi $6 lwong
L& phi aang ky 1
Téng cong

M3 xéc nhan ()

[tayok | ‘O\éd(

D4i mé x4c nhén khac
[W] 761 xin chiu trach nhiém truréc phap luat vé 161 khai trén

€ Quay fai

6,000

6,000

VND

VND

€ Thanh toan & Nop hd sof n




image14.jpeg
M3 xic nhdn

]

[ —





image15.jpeg
B Chon ngén hang [E] Théng tin don hang

() - B|DVO [FR—— Don hang
Vietcombank ot i 000.48.22.H41-240605-
0001

Nha cung cip
Céng DVC Nghé An

HB ¥ vpeank | ¥ TPBank

Viching ti i o

gapast o HPAY Gid tri thanh toan:
L S 6.000 VND

Phi dich vu theo chinh sach
cta Ngan hang/Trung gian
thanh toan. Chi tiét

VNPT
viettel
MONEY @ . i THANH TOAN
(rem s

8 Chon vi dién tur





image1.png
fb HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH oangky

TINH NGHE AN

# DANHMUCTHOTUCHANHCHNH  THONGKE DANHGIASVHAILONG  HUONGDAN -  TRACUUTHONGTIN <  PHANANH-KIENNGH  DICHVY

Nhap théng tin tim kiém:

Nngp ti kna tim kidm T i 0 Qi

THANH TOAN TRUC

DICH VU CONG LIEN THONG.
KHAI SINH, KHAI TO

N NOPHO SO TRUC U HO
050! \ s

TUVEN





image2.png
‘} HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
TINH NGHE AN

# DANHMUC TH TUC HANH CHINH € DANHGIASVHAILONG  HUONGDAN -  TRACUUTHONG TIN - PHAN ANH-KIEN DcHwy.

Kosk  Co quan -

CONG DAN/DOANH NGHIEP DANG NHAP CAN BO DANG NHAP

‘Dang nhap danh cho c4 nhan hofe t chie:

DANG NHAP == ——— CAN BO DANG

T minctpot NHAP
Clngaknwismg e 9a g i s 0




image3.png
-céNG DICH VU CONG QUGC GIA

Ket n6, cung c3p théng i v dich s cing moi . mi

Ding nhap
Chon o i Khodn ban mun s dung ding nnip
Cing dich w chng Quc Gia

Tikhodn D Taiknotn cip b

T knokn o o4
Cingach v cing aéncip v 56 B it om
ik g Congan e
frraosey
THONG BAO TUI HE THONG:

Theo quy dinh a1 Nohi din 55 59/2022/N0-CP ngay 0510812022 c3a Chinh phi vé ainh
danh v xdc thuc 06 . k6 i ngdy 0110772024, it Khodn G danh itk
(Céing Dich v céng quéc i i dun i Khadn dinh danh it do B Cong an (VNelD)
cung i 6 ding . ding nhap th hién dich v céng tc uyén vacic i ch khic
Py Ao ot oio Ao dan o e kboan £ et P





image4.png




image5.png




